Na temelju Clanka 55. alineje 7. Statuta Doma za starije 1 nemocéne osobe
"MEDVESCAK", Zagreb, Trg Drage Iblera 8, Upravno vijee Doma na 6. sjednici,
16.10.2002. godine, donijelo je

PRAVILNTIK

o kuénom redu

U. OPCE ODREDBE

“Clanak _1.
Ovim se Pravilnikom ureduje:
- nalin Cuvanja objekata, uredaja i opreme Doma,
- osiguranje reda, mira 1 Cistode u Domu,
- nalin koridtenja stambenog i stacionarnog smjestaja, druStvenih
prostorija i poslovnog prostora,

- ponaSanje zaposlenika Doma, korisnika i vanjskih gostiju dok
borave u Domu.

Clanak 2.
Radnici i korisnici Doma duZni su kao dobar domadin odnosno gospodar

¢uvati imovinu Doma u kojoj rade odnosno koju koriste.

Clanak 3.
Radnici 1 korisnici Doma duzni su zapaZene kvarove na objektima, instalaci-
jama, uredajima 1 opremi prijaviti recepciji Doma, koja ih upisuje u knjigu kvarova
Ako se r-adi o hitnoj intervenciji, recepcija je duzna. o tome odmah izvijestiti .
sluzbu odrzavanja Doma ili po potrebi nadleZne sluzbe u gradu (hitne intervencije)

radi otklanjanja kvarova i spreCavanja nastanka Stete.

II. OBVEZE RADNIKA

S

ST T
{ Clanak 4.

Svaki radnik Doma duzan je- kval’ft/eélo obavljati svoje poslove za koje je

h
i

fsklopic ugovor o radu, pruzati usluge korisnicima, vanjskim gostima i posjetiteljima.

i . .. ‘- . .. v .

; korisnika na susretljiv nacin, uz punu painju i korektno ponasSanje.
|
i

’-\—‘m.—'—'—‘“’“‘;"'“‘"“‘—““\-—.——/’__“““—‘—”* . - P
Nekorektan odnos radnika protivno odredbi stavka 1. ovog clanka moze biti

razlog za otkaz ugovora o radu.’

Clanak 5.
Smijestaj korisnika vr$i se temeljem rjeSenja Centra za socijalnu skrb, odluke

Komisije za prijam 1 otpust korisnika i ugovora o smjestaju.
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Clanak 6.

Prilikom smjeStaja korisnika u stambeni dio Doma voditel] organizacijske
jedinice zaduzuje Korisnika s inventarom kojim je soba opremljena, a prilikom
1seljenja ga razduzuje s istim.

Clanak .7

Voditelji organizacijskih jedinica stambenog i odjela za pojaCanu njegu, duzni
su odmah nakon iseljenja osobnih stvari korisnika koji je prestao koristiti sobu ili
prostor, taj prostor pripremiti za smjestaj novog korisnika.

Clanak 8.

Komisija u sastavu: kuéni majstor, voditelj prehrambeno tehnickih i pomocnih
poslova, voditelj odjela za pojadanu njegu i socijalni radnik vrie procjenu potrebe
licenja sobe nakon iseljenja. - '

Clanak 9.

Radnici koji tijekom radnog procesa dolaze u dodir s imovinom korisnika
duzni su je Cuvati s najveCom pozornoscu. _

Ako se dogodi ofteCenje ili nestanak imovine korisnika, a utvrdi se
odgovornost radnika Doma; isti je duzan naknaditi korisniku svu §tetu koja iz toga*~
nastala 1 dicsiplinski je odgovoran.

Clanak 10. ' .

Svaki radnik odgovoran je za inventar koji mu je predan na koristenje ili
zaduZenje. ' . '

Radaik je odgovoran za manjak ili Stetu koja je nastala na inventaru ili
matarijalu s kojim je zaduZen, osim ako se dokaze da je Steta.nastala bez njegove
krivnje. '

Clanak. 11.

Radnicima je zabranjeno za vrijeme rada konzumiranje alkoholnih pica i
opoinih sredstava.

Radnicima je nadalje zabranjeno otudenje ili iznofenje iz Doma robe,
inventara ili druge imovine Doma. :

U sluCaju nepridrZavanja odredbi stavka 1. i 2. ovog &lanka, radnik podlijeze
disciplinskog i materijalnoj odgovornosti. :

Clanak 12.

Radnicima 1 drugim osobama u Domu zabranjeno je pulenje u svim radnim
prostorijama, na sastancima i drugim skupovima u zatvorenom prostoru.

Prostor u Domu u kojem je dozvoljeno pusenje mora imati istaknutu vidnu
oznaku (mjesto za puSenje).
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Clanak 13.

Radnici na noénom dezurstvu duZni su obilaziti objekt Doma, kontrolirati
ulaze, rasvjetu i instalacije (elektri¢ne, plinske, vodovodne i druge), te obilaziti
korisnike 1 katove svaka 2 sata zbog eventualnih potreba korisnika.

U sluCaju poplave, pozara i dr. elementarnih nepogoda duzni su odmah
obavijestiti nadlezne sluzbe u gradu, kué¢nog majstora Doma i ravnatelja Doma.

Clanak 14.

Prigodom drzavnih blagdana kada je obavezno isticanje zastave, tehnicki ili
pomocni radnik (kuéni majstor) je duzan jedan dan prije blagdana istaknuti zastavu na
mjesto gdje je to predvideno i jedan dan je kasnije skinuti.

HHI. OBVEZE KORISNIKA
Clanak 15.
Korisnici Doma duZni su se ponaiati u skladu s odredbama ovog Pravilnika.

" Clanak 16.

Korisaiciina Doma nije dozvoljeno naruavanje reda i mira u svim prostorima
Doria i okolici Doma.

U Domu nije dozvoljena galama, lupanje razbijanje vrijedanje i
uznemiravanje drugth korisnika i radnika, glasno sluianje glazbe i svako drugo
ponasanje koje remeti red i mir ili 3teti ugledu Doma.

Korisnicima Doma nije dozvoljeno prekomjerno konzumiranje alkoholmh ’
pica.

Clanak 17.

Korisnicima nije dozvoljeno u Domu i njegovoj okolici bacati otpatke,
ekoriStene Zivezne namirnice i druge predmete. ‘

Clanak 18.

Korisnicima Doma nije dozvoljeno u sobama ili drugim prostorima Doma
drzati kuéne ljubimce.
Clanak 19.

Korisnik ne moze u Dom unositi vlastiti namjestaj niti druge veée predmete.
~ Clanak 20.
Radi provodenja mjera zastite od poZara, korisnici Doma ne smiju u sobama
drzati elektriCna troSila (elektn'éna kuhala, grij alice i sli¢no).

Radi sigurnosti i zaStite korisnika i radnika zabranjeno je uno3enje oruzja u
sve prostore Doma.
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Clanak 21.

Korisnicima nije dozvoljeno vrsiti adaptacije u sobama niti mijenjanje brava
ulaznih vrata sobe.

Clanak 22.

Nije dozvoljeno dolaZenje u restoran i ostale prostorje Doma u kuénim
ogrtatima i odlaZenje iz Doma u kuénim ogrtatima.

Clanak " 23.

Za vrijeme dnevnog odmora od 14 do 17 sati i u noénim satima od 22
do 7 sati idu¢eg dana u Domu treba vladati mir i tidina.

Clanak 24.

Posjete korisnicima dozvoljene su svaki dan. U stambenom dijelu posjete su
dozvoljene cijeli dan do 21 sat, a na odjelu za pojaanu njegu od 11-12 sati i od 16-19
sati. (svaki Dom moze odrediti drugagije). :

Svaki dolazak stranaca u posjetu, korisnici i radnici Doma du?ni su odmah

.prijaviti recepciji i ravnatelju I»oma, koji ée izvrsiti prijavu MUP-u ako to ocijene

potrebnim.
Ciunak 25.

Korisniciia Doma nije dozvoljeno primati goste na nocenje. ,

Korisnici stambenog dijela sami raspolazu klju¢em svoje sobe.

U sluaju potrebe u sobu korisnika moZe se uéi koridtenjem kljuca koji otvara
vrata svih soba u Domu. U tom slugaju u sobu ulazi tro&lana Komisija koja potpisuje
1zvjesce o razlozima ulaska. -

Clanak 26.

Korisnici Doma _mogu _odusustvovati iz Doma uz obvezatno prethodno
javljanje sobarici i recepciji, koji o tom izvj edcuju socijalnog radnika. '
Evidenciju odsutnosti vodi recepcija koja izviesée dostavlja odjelu opéih i

ratunovodstvenili poslova, _ —— .
RN P — . . . o .
Na odjelu za pojaganju njegu evidenciju odsutnosti korisnika vodi glavna
T - - e b e L R Ml o5td

medicinska sestra i izvje§¢e dostavlja odjelu opéih i ratunovodstvenih poslova.

= 1 Clanak 27.

Za vrijeme privremene odsutnosti iz Doma cijena usluge utvrduje se Odlukom

Ministarstva rada i socijalne skrbi N

Korisnik stambenog dijela je duzan odlazak i dolazak prijaviti na recepciji uz
osobni_potpis.

Korisnik ne moZe boraviti u Domu, a odjaviti hranu.

LS )
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U sluCaju da korisnik preko dana boravi izvan Doma ima pravo na tzv. lang
paket, uz prethodnu najavu odsustva 24 sata ranije.

U cijenu opskrbnine ulaze tri obroka dnevno, a svi ostali obroci se posebno
naplacuju.

konzumira redovne obroke duZni su o tom izvijestiti voditelja odjela prehrambeno-
tehnickih 1 pomocnih poslova i socijalnog radnika nakoo prvog izostavljenog obroka

~
e

Clanak 28.

Korisnicima Doma nije dozvoljeno uniStavanje i ostecivanje inventara Doma.

Ako se utvrdi da je korisnik Doma inventar Doma unidtavao ili ostetio
namjerno ili iz krajnje nepaZenje, komisijskim putem ée se utvrditi visina Stete i .
pokrenuti ¢e se postupak prisilne naplate $tete.

Isti postupak provest Ce se i u slu€aju otudenja inventara ili drugih stvari.

Komisiju za utvrdivanje nastanka i visine §tete u slu€ajevima ili ovog &lanka
imenuje ravnatelj Doma.

Clanak 29.

Prehrana korisnika priprema se prema struéno utvrdenim normativima koji su
utvrdeni Odlukom o standardima materijalnih troSkova prehrane u organizaciji
socijalne skrbi.

Korisnicima Doma nije dozvoljeno kuhanje hrane po katovima.
Clanak 30.

Jelovnik za korisnike sastavlja Komisija za jelovnik. »

Komisiju iz prethodnoh stavka &ine voditel] udjeia prehrambeno-tehnickih i
pomocnih poslova, glavni kuhar ili njegov zamjenik, glavna medicinska sestra,
socijalni radnik i zainteresirani korisnici Doma.

Dom sastavljanja jelovnika oglafava se na oglasnoj plogi, a jelovnik se
izraduje za 14 dana. Sastanak Komisije za izradu jelovnika odrzava se uvijek na
razli¢itom katu. '

Clanak 31.

Hrana se korisnicima servira u restoranu ili odjelu za poja¢anu njegu, a u sobi
samo uz lije¢nicku potvrdu ili odluku struénih radnika.
Hrana se servira u tri obroka dnevno i to:

- dorucak 0d 08.00 do 08.30 sati
- rudak 0d 12.30 do 13.30 sati
- za cjelodnevni boravak 0d 17.00 do 17.30 sati.

Korisnici stambenog dijela obavezni su dolaziti na redovne obroke u restoran
Doma.

Clanak 32.

Svaki korisnik ima u blagavaonici za stolom svoje stalno mjesto.

Serviranje hrane obavlja se prema odredenom rasporedu uz izmjenu redosljeda
posluZivanja.
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Clanak 33.

Korisnicima Doma nije dozvoljeno iznoSenje posuda i pribora za jelo iz
restorana Doma.

Korisnicima Doma nije dozvoljeno pripremanje obroka u ¢ajnim kuhinjama.
Clanak 34.

Ako se korisnik razboli pa zbog toga nije u mogucnosti konzumirati obroke u
restoranu, sobarica ¢e o tome izvijestiti voditelja odjela prehrambeno-tehniCkih 1
pomoc¢nih poslova ili kuhara i medicinsko osoblje.

Korisnicima stambenog dijela moZe se zbog njihove bolesti hrana donositi u
sobu, ali se dostava hrane napla¢uje prema cjeniku usluga Doma. Naplata Ce se vrSiti
ako bolest traje preko 14 dana. :

U slu&aju trajne potrebe za dostavom obroka, stru¢ni radnici ¢e uz lije¢nicku
konzultaciju odlugiti o smjestaju na odjel za pojaanu njegu.
IV. ODGOVORNOST ZBOG KRSENJA ODREDBI PRAVILNIKA
Clanak 35.
Radniku kojt krSi odredbe ovog Pravilnika moZe se otkazati ugovor o radu.
Za korisnika koji-krdi odredbe ovog Pravilnika moZe se pokrenuti pnjed o2
" ntru za socijalnu skrb za prekid smje§taja u Domu sukla ‘zo Pravilniku o prijamu i
otpustu korisnika ili se moZe otkazati ugovor o smjestau.
V. INFORMIRANJE KORISNIKA : ’
Clanak 36.

Informiranje korisnika o ovom Pravilniku vrdi se usmeno, putem sastanka i
pismeno putem oglasne plocCe.

Clanak 37.

Informiranje radnika o ovom Pravilniku vrsi se putem oglasne ploce Doma i
putem neposrednin rukovoditelja.

L]
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V.  PRUELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 38.

Stupanjem na snagu ovog Pravilnika, prestaje vaziti Pravilnik o kuénom redu
Doma, donesen /& /&, 7c¢c 4,

~

Clanak 39.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana nakon objavljivanja na oglasnoj
ploci. ' '
Uvrduje se da je ovaj Pravilnik objavljen na oglasnoj plo¢i Doma 4 & - / 22
2002.. .

. RAVNATELJ
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DOM ZA STARIJE I NEMOCNE
OSOBE MEDVESCAK - ZAGREB
ZAGREB, Trg Drage Iblera br.8
Ur.broj: 1777/10

Zagreb, 09.06.2010.

Sukladno ¢lancima 57. i 58.Statuta Doma za starije i nemoéne osobe ,,Medvestak® Zagreb,
Upravno vije¢e Doma je na 39. sjednici odrzanoj 30.06.2010. donijelo

ODLUKU

O izmjeni stavka 1. ¢lanka 27. Pravilnika o kuénom redu.

U stavku 1. &lanka 27. Pravilnika o kuénom redu rijeci: ,,od 3 dana“ zamjenjuju se rijeCima:
_od 5 dana, zbog bolnitkog lijeenja ili rehabilitacije’

Sukladno tome stavak 1. ¢l. 27. Pravilnika o ku¢nom redu Doma za starije 1 nemocne osobe
_Medvescak™ Zagreb od sada glasi:

Za vrijeme privremene odsutnosti korisnika iz Doma u trajanju duzem od pet dana, zbog
bolnickog lijedenja ili rehabilitacije, cijena usluge umanjuje se za trodkove prehrane koji iznos
se vraca korisniku prigodom obratuna za iduci mjesec, sukladno Zakljucku o izmjeni 1 dopuni
Zakljucka o cijenama usluga smjeStaja u domovima za starije i nemoéne osobe Cija je
osnivaika prava preuzeo Grad Zagreb, Klasa: 550-01/09-01/370,urbroj: 251-03-01-09-2 od
24.09. 2009. godine.

Marjjan Drempgti¢ ipl. oec.

Predﬁédnik Up}avno.g vijeca:

i
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Na temelju ¢lanka 57. i 58. Statuta Doma za starije i nemoc¢ne osobe ,,MEDVEﬁCVIAK“

Zagreb, Trg Drage Iblera 8, Zagreb, Upravno vijeCe Doma, na 18. sjednici odrzano; dana
12.06.2008. godine,donijelo je

IZMJENE I DOPUNE
PRAVILNIKA O KUCNOM REDU
Clanak 1.
U Pravilniku o kuénom redu ¢lanak 12. st. 1. mijenja se i glasi:
»Radnicima, korisnicima i drugim osobama u Domu zabranjeno je puSenje u svim

radnim prostorijama, sobama, na sastancima i drugim skupovima u zatvorenom i
javnom prostoru®.

Clanak 2.
Ove Izmjene i dopune Pravilnika o kuénom redu stupaju na snagu osmog dana od dana objave
na oglasnoj plo¢i Doma.

PREDSJEDNICA UPRAVNOG VIJECA:

£

Ove Izmjene i dopune Pravilnika o kuénom redu ob; avlj ene su na oglasnoj plo¢i Doma
£. ¢C. ,ZC)C}K godine.

[

|
" RAVNATELJICA:

Krasanka Glamusz[;soc .r dmca
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Na ;emelju 62. 1 63. Statuta Doma za starije i nemoéne osobe ,,Medves¢ak” Zagreb, Upravno
vije¢e Doma na 79 . sjednici odrzanoj 26.02.2014. donijelo je

IZMJENE I DOPUNE
PRAVILNIKA O KUCNOM REDU

Clanak 1.

~ U Pravilniku o kuénom redu u &lanku 34. iza stavka 2. dodaje se novi stavak 3. koji glasi:

. Korlsn1c1 stambenog dijela imaju pravo na besplatnu dostavu prehrane u sobu ( tri obroka)
za vnjeme trajanja zarazne bolesti koju dijagnosticira doktor opée medicine .¢

Dogadasnjl stavak 3. postaje stavak 4.

Clanak 2.

;Ove Izmjene i dopune Pravilnika o kuénom redu stupaju na snagu osmog dana od dana objave
na oglasnOJ plo¢i Doma.

Predsjednik Upravnog vijeca:
Marijan"Drempetié dipl. oec.

roF e J; \'" ‘ i -
A R {( Ay o i’> Clinn

‘Ove Izmjene i dopune Pravilnika o kuénom redu objavljene su na oglasnoj plo¢i Doma
16. @2 2014. godine.

] Rapnateljica:
>’aGlam Zina, ,dipl.soc.radnica



Na temelju 62. i 63. Statuta Doma za starije i nemocne osobe ,,Medvesdak™ Zagreb, Upravno
vije¢e Doma na 73 . sjednici odrZanoj 26.08.2013. donijelo je

IZMJENE I DOPUNE
PRAVILNIKA O KUCNOM REDU

Clanak 1.
U Pravilniku o kuénom redu u &lanku 34. stavak 2. mijenja se i glasi:

» Korisnicima stambenog dijela moZe se zbog njihove bolesti hrana donositi u sobu, ali se
dostava hrane naplaéuje prema cjeniku usluga Doma.*.

Clanak 2.

Ove Jzmjene i dopune Pravilnika o kuénom redu stupaju na snagu osmog dana od dana objave
na oglasnoj plo¢i Doma.

g vijeca:

% %
ipl. oec.

£ .
g;; jednik pravg
3.

Ove Izmjene i dopune Pravilnika o kuénom redu objavljene su na oglasnoj plo¢i Doma
05- Q. 2013. godine.




Na temelju 57.1 58. Statuta Doma za starije i nemoc¢ne osobe ,,Medvesc¢ak™ Zagreb, Upravno
vijeée Doma je na 39. sjednici odrZanoj 30.06.2010. donijelo

IZMJENE I DOPUNE
PRAVILNIKA O KUCNOM REDU

Clanak 1.

U stavku 1. ¢lanka 27. Pravilnika o kuénom redu rijeci: ,,od 3 dana® zamjenjuju se rijeCima:
.od 5 dana, zbog bolni¢kog lijecenja ili rehabilitacije*

Sukladno tome stavak 1. ¢l. 27. Pravilnika o kuénom redu Doma za starije i nemoéne osobe
.Medvescak™ Zagreb od sada glasi:

Za vrijeme privremene odsutnosti korisnika iz Doma u trajanju duzem od pet dana, zbog
bolni¢kog lije¢enja ili rehabilitacije, cijena usluge umanjuje se za troskove prehrane koji 1znos
se vraca korisniku prigodom obra¢una za idu¢i mjesec, sukladno Zaklju¢ku o izmjeni i dopuni
Zaklju¢ka o cijenama usluga smjestaja u domovima za starije i nemocne osobe Cija je
osnivaéka prava preuzeo Grad Zagreb, klasa: 550-01/09-01/370,urbroj: 251-03-01-09-2 od
24.09. 2009. godine.

Clanak 2.

Qve Izmjene i dopune Pravilnika o kuénom redu stupaju na snagu osmog dana od dana objave
na oglasnoj plo¢i Doma.

Pred e(inik Upipvnog.yijeca:
Marirary Dremp tid(dipl. oec.
/ , e,

A,




Ove Izmjene i dopune Pravilnika o kuénom redu objavljene su na oglasnoj plo¢i Doma 12.
srpnja 2010. godine.

-~ Ravnateljica:
Krasanka Glamuzina,dfpl.soc.radnica



Na temelju ¢lanka 56. stavak 1. Statuta' Doma za starije i nemoéne osobe «MEDVESCAK»
Zagreb, Trg Drage Iblera 8, Zagreb, Upravno vijece Doma, na 22. SJedn1c1 12.05.2004.
godine, donijelo je

PRAVILNIK O IZMJENAMA
PRAVILNIKA O KUCNGM REDU

Clanak 1.
U Pravilniku o kuénom redu u €lanku 27. stavak 1. mijenja se i glasi:

«Za vrijeme privremene odsutnosti korisnika iz Doma u trajanju duiem od tri dana cijena

obraduna za idu¢i mjesec prema Ugovoru o medusobnim odnosima sklopljenoo 1zmedu
Ministarstva rada i socijalne skrbi i Grada Zagreba, dana 16.05. 2002 godine». - :

Clanak 2.
Ove Izmjene i dopune Pravilnika o kuénom redu stupaju osmog dana od dana objave na
oglasnoj plo¢i Doma.

PREDSJ EDNICA PRAVNOG

Utvrduje se da je ovaj Pravilnik objavljen na oglasnoj plo¢i Doma #3, @\éf,a.,\.j'C"ﬁ/;godine i

7

RAVNATELJICA:
Krasanka Glamuzina, dipl.soc.radnica
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